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Webversion

Sehr geehrter Kunde,

vielen Dank für Ihr Interesse an einer Fachberatung!

Das sind die nächsten Schritte auf dem Weg zu Ihrer neuen Heizung:

1 . Unser Servicemitarbeiter wird Sie in den nächsten drei 
Tagen telefonisch kontaktieren. Der Anruf erfolgt von der 
Telefonnummer 06452 701044. Unser Mitarbeiter wird gemeinsam mit 
Ihnen den passenden Fachpartner für Ihr Projekt in Ihrer Nähe finden.

2 . Im Anschluss übermitteln wir Ihre Angaben an den ausgewählten 
Fachpartner, der sich zeitnah mit Ihnen Verbindung setzen wird.

3 . Nach einer ersten telefonischen Beratung können Sie einen 
Besichtigungstermin vor Ort vereinbaren und erhalten Ihr individuelles 
Angebot von unserem Fachpartner.

Um Ihre Fachberatung zu beenden, können Sie im 
Viessmann Preference Center jederzeit Ihre Zustimmung widerrufen.



Sollten Sie noch Fragen haben, können Sie sich gerne jederzeit über 
fachberatung@viessmann.com bei uns melden, wir helfen Ihnen gerne weiter.

Mit freundlichen Grüßen

viessmann.de Kundenservice

Hinweis: Im Laufe des Prozesses würden wir uns freuen, wenn Sie uns Rückmeldungen zu Ihren Erfahrungen und dem 
Fortschritt Ihres Prozesses geben. Dies ermöglicht es uns, Ihnen bei entstehenden Problemen bestmöglich weiterhelfen zu 
können. Durch die Form der Fragen versuchen wir, den Aufwand Ihrerseits durch Anrufe und Emails auf ein Minimum zu 
beschränken.

Impressum

Herausgeber: Viessmann Climate Solutions SE

Viessmannstraße 1
35108 Allendorf (Eder)

Telefon: 06452 70-0
Telefax: 06452 70-2780
E-Mail: info@viessmann.com

Aufsichtsratsvorsitzender: Prof. Dr. Martin Viessmann
Vorstand: Maximilian Viessmann (Vorsitzender), Dr. Ulrich Hüllmann, Dr. Markus Klausner, 
Thomas Heim, Frauke von Polier
Registergericht: AG Marburg (Lahn) – HRB 7562 – USt-IdNr.: DE 294 946 574


